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BSH Hausgerate GmbH, Postfach 83 01 01, 81701 Minchen, Deutschland

An unsere
Geschaftspartner und Kunden

Ihre Referenz/Mitteilung von: Telefon: E-Mail:
Unsere Abteilung/Abk: GQM-PS/COS-TA Fax: Miinchen, 09/09/2024

Implementierung der Verordnung lUber die allgemeine Produktsicherheit
EU 2023/988

Sehr geehrter Kunde,

bezugnehmend auf unser Schreiben vom 15. Februar informieren wir Sie hiermit iber unsere
Aktivitaten zur Umsetzung der Anforderungen aus der EU-Verordnung uber die allgemeine
Produktsicherheit (GPSR), die am 13. Dezember 2024 in Kraft treten wird.

I) Artikel 19 der GPSR sieht die nachfolgenden Pflichten im Falle des Fernabsatzes vor:

,Stellt ein Wirtschaftsakteur Produkte online oder (ber eine andere Form des Fernabsatzes
auf dem Markt bereit, so muss das Angebot dieser Produkte mindestens die folgenden
eindeutigen und gut sichtbaren Angaben enthalten:

a)

b)

c)

d)

den Namen, den eingetragenen Handelsnamen oder die eingetragene Handelsmarke
des Herstellers sowie die Postanschrift und die E-Mail-Adresse, unter denen er
kontaktiert werden kann,

falls der Hersteller nicht in der Union niedergelassen ist: den Na'men, die Postanschrift
und die E-Mail-Adresse der verantwortlichen Person im Sinne des Artikels 16 Absatz 1
dieser Verordnung oder des Artikels 4 Absatz 1 der Verordnung (EU) 2019/1020,

Angaben, die die Identifizierung des Produkts ermdglichen, einschlieBlich einer
Abbildung des Produkts, seiner Art und sonstiger Produktidentifikatoren, und

etwaige Warnhinweise oder Sicherheitsinformationen, die gemdalB dieser Verordnung
oder den anwendbaren Harmonisierungsrechtsvorschriften der Union in einer Sprache,
die fir die Verbraucher leicht verstdndlich ist und die der Mitgliedstaat festlegt, in dem
das Produkt auf dem Markt bereitgestellt wird, auf dem Produkt oder auf der
Verpackung anzubringen oder in einer Begleitunterlage beizufiigen sind."
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Wir bitten Sie, die folgenden Informationen in das Fernabsatzangebot fiir unsere Produkte

aufzunehmen:

Art. 19 a)

Art. 19 b)
Art. 19 ¢)

Art. 19 d)

Eingetragener Handelsname: BSH Hausgerate GmbH

Postanschrift: Carl-Wery-StraBBe 34
81739 Minchen, Germany

Elektronische Adresse: www.bsh-group.com

Bitte beachten Sie, dass die Bereitstellung der Website den Anforderungen
der GPSR entspricht. Die Angabe einer E-Mail-Adresse ist nicht erforderlich.
Die Sprachfassungen der GPSR, die den Begriff ,E-Mail-Adresse" enthalten, wurden durch das offizielle EU-
Korrigendum vom 19. Dezember 2023 geandert. Der Begriff ,E-Mail-Adresse™ wurde durch ,elektronische

Adresse" ersetzt. http://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2023/988/corrigendum/2023-12-19/0j

Nicht relevant, da die BSH Hausgerate GmbH in der EU ansassig ist.
Bereits als Standardverkaufsinformation verfligbar.

Da etwaige Warnhinweise oder Sicherheitsinformationen grundsatzlich in
unseren Bedienungsanleitungen enthalten sind, bitten wir Sie, diese jeweils
herunterzuladen und im Rahmen Ihres Online-Angebotes einzubinden.

Fir den Download der Bedienungsanleitungen sind folgende Optionen
verfligbar:

1. www.tradeplace.com

Falls Sie noch keinen Zugang besitzen, kénnen Sie sich dort
kostenlos registrieren. Der Zugriff auf die Gebrauchsanleitungen
steht iber zwei unterschiedliche kostenfreie Dienste zur Verfligung:
a. Einzelabruf pro Produkt:

»,Online Portals / Portals Hub"
b. Sammelabruf flir mehrere Produkte:

“Product Information Management Services / Content Hub”

2. www.bsh-group.com
» wahlen Sie die Marke,
> wahlen Sie Ihren Standort,
> klicken Sie auf Service,
> wahlen Sie in der Auswahlliste Gebrauchsanleitung,
> geben sie die relevante VIB/E-Nummer in das Suchfenster ein

Der Pfad zu den Gebrauchsanleitungen kann je nach Land und Markenwebsite leicht variieren.

GPSR_Information an unsere Geschaftspartner_2024.09.09



BSH Hausgerate GmbH

Seite 3

B/S/H/

II) Artikel 9 (5) und (6) der GPSR sehen die nachfolgenden allgemeinen Herstellerpflichten

vor:

.(5) Die Hersteller gewéhrleisten, dass ihre Produkte eine Typen-, Chargen- oder
Seriennummer oder ein anderes fir Verbraucher leicht erkennbares und lesbares
Element zu ihrer Identifizierung tragen oder, falls dies aufgrund der GréBe oder Art
des Produkts nicht méglich ist, dass die erforderlichen Informationen auf der
Verpackung oder in einer dem Produkt beigefligten Unterlage angegeben werden.

(6) Die Hersteller geben ihren Namen, ihren eingetragenen Handelsnamen oder ihre
eingetragene Handelsmarke, ihre Postanschrift und ihre E-Mail-Adresse sowie, falls
abweichend, die Postanschrift oder die E-Mail-Adresse der zentralen Anlaufstelle an,
unter der sie kontaktiert werden kénnen. Diese Informationen werden auf dem
Produkt selbst oder, wenn dies nicht mdglich ist, auf der Verpackung oder in einer
dem Produkt beigefiigten Unterlage angebracht."

Die Produkte der BSH Hausgerdte GmbH sind alle mit einem Typenschild versehen. Dieses
enthalt sowohl alle geforderten Informationen zur Produktidentifikation als auch alle
erforderlichen Herstellerangaben. Bitte beachten Sie, dass die Bereitstellung der Website
den Anforderungen der GPSR entspricht. Die Angabe einer E-Mail-Adresse ist nicht
erforderlich.

Die Sprachfassungen der GPSR, die den Begriff ,E-Mail-Adresse" enthalten, wurden durch das offizielle EU-Korrigendum vom 19.
Dezember 2023 gedndert. Der Begriff ,E-Mail-Adresse” wurde durch ,elektronische Adresse" ersetzt. http://eur-

lex.europa.eu/eli/reg/2023/988/corrigendum/2023-12-19/0j

Bei Fragen wenden Sie sich gerne an Ihren jeweiligen Vertriebskontakt / Key Account.

Mit freundlichen GriiBen,
BSH Hausgerate GmbH
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Kathrin Hocke
Head of Global Quality Management

A

Dr. Juan-Ignacio Conrat
Corporate Operations Steering
Technical Market Access
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